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Vielen herzlichen Dank fir die Teilnahme an dieser Befragung. Um den vollen Funktionsumfang
des interaktiven PDF-Fragebogens nutzen zu kénnen, empfehlen wir diesen —wenn moglich —an
einem PC/Laptop oder Mac mit dem Adobe Acrobat Reader auszufillen. Bei Rickfragen oder
Anmerkungen kdnnen Sie sich jederzeit an moodle.nrw@uni-due.de wenden.

Teil 1: Kommunikation und Community-Aktivitaten

1. Was ist Ihr praferierter Kommunikationskanal?

Chat Community-Portal E-Mail
Forum Telefon Zoom
Sonstiges:

2. Ist Ihre Hochschule Mitglied im Verein ,Moodle an Hochschulen e.V.“?

Ja Nein

2a Wenn ja: Wie sieht die derzeitige Partizipation im Verein aus?

3. Nehmen Personen lhrer Hochschule regelmaRig an Moodle-Community-Veranstaltungen teil?

Ja Nein

3a Wenn ja: Welche Inhalte sind der Grund, an den Veranstaltungen teilzunehmen?

Allgemeiner Austausch Didaktischer Austausch Technischer Austausch

Sonstiges:
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3b Wenn nein: Warum nehmen Personen |lhrer Hochschule nicht regelmaRig teil?

Teilnahme ist meist zeitlich nicht moglich Themen sind haufig nicht relevant

Sonstiges:

3c Wie hat sich die Corona-Pandemie auf die Teilnahme an Community-Veranstaltungen
ausgewirkt?

4. Hat lhre Hochschule bereits Moodle-Community-Veranstaltungen ausgerichtet bzw. plant sie in
der Zukunft eine Community-Veranstaltung auszurichten?

Ja Nein

4a Wenn ja: Welche Veranstaltungen haben Sie ausgerichtet bzw. planen Sie auszurichten?

5. Wie haufig wiinschen Sie sich Moodle-Community-Veranstaltungen in NRW?

5a Welches Format wiinschen Sie sich fur zukiinftige Community-Veranstaltungen?

Online Hybrid Prasenz

Anmerkungen:

5b Welche inhaltlichen Wiinsche und/oder Anregungen haben Sie fiir zuklinftige Community-
Veranstaltungen?
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Teil 2.1: Support-Angebote

6. Gibt es Support-Angebote (z. B. Beratungen, Lernvideos, Schulungen, Workshops) zu Moodle an
Ihrer Hochschule?

Ja Nein

6a Wenn ja: Welcher Art und fiir welche Zielgruppen (z. B. fir Lehrende oder Studierende)?

6b Wenn ja: Welche konkreten Themenbereiche decken lIhre Support-Angebote ab?

Autorentool H5P Basiswissen zu Moodle Kollaboratives Arbeiten
Kursraumgestaltung Technischer Moodle-Betrieb Tests und Assessments
Sonstiges:

6¢c Wenn ja: Sind diese Support-Angebote auch fiir Externe gedffnet?

Ja Ja, als OER Nein

Teilweise, namlich:
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7. Wiinschen Sie sich weitere Support-Angebote zu Moodle?

Ja Nein

7a Wenn ja: Zu welchen Themenbereichen wiinschen Sie sich weitere Support-Angebote?

Autorentool H5P Basiswissen zu Moodle Kollaboratives Arbeiten
Kursraumgestaltung Technischer Moodle-Betrieb Tests und Assessments
Sonstiges:

8. Welche Formen von asynchronen Support-Angeboten waren fir Sie hilfreich?

Lernvideos Showroom (fiir Best Practice)
Statische Anleitungen Zentrale Knowledge Base
Sonstiges:
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Teil 2.2: Support: Workshops

9. Wiinschen Sie sich Workshop-Angebote zu spezifischen Themenbereichen (z. B. zum
Autorentool H5P, zur Kursraumgestaltung o. A.) in Moodle?

Ja Nein

9a Wenn ja: Welche Workshop-Angebote wiinschen Sie sich?

9b Wenn ja: Welche Workshop-Formate wiinschen Sie sich zur Unterstlitzung?

Online synchron Online asynchron

Online synchron und asynchron Prasenz

Teil 2.3: Support: gegenseitiger Austausch/Good Practice

10. Haben Sie Interesse an einem digitalen Austauschformat, in dem Good-Practice-Beispiele (z. B.
gute Kursraumgestaltung, gute Einbindung von Moodle-internen Tools, 0. A.) von der Moodle-
Community prasentiert und diskutiert werden?

Ja Nein

11. Kénnen Sie sich im Rahmen eines solchen digitalen Austauschformates vorstellen, selbst etwas
zu prasentieren oder Lehrende |hrer Hochschule dafiir zu gewinnen?

Ja Nein

11a Wenn ja: Haben Sie bereits eine Idee im Kopf?

Nein

Ja, und zwar:
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Teil 3: Lerntechnologien

12. Besteht an Ihrer Hochschule bereits die Méglichkeit, eine experimentelle Moodle-Installation
(Moodle Lab) zu nutzen, um neue Plugins und Lernaktivitaten auszuprobieren und Konfigurationen
zu testen?

Ja Nein

12a Wenn nein: Haben Sie Interesse an so einem Angebot?

Ja Nein

13. Nutzen Sie die Moodle-App an |hrer Hochschule?

Ja Nein

14. Gibt es Features, die von den Lehrenden/Admins an Ihrer Hochschule immer wieder angefragt
werden, die Moodle aber nicht bedienen kann bzw. die in Moodle nicht umsetzbar sind?

Nein

Ja, und zwar:

15. Nutzen Sie ein E-Portfolio (z. B. Mahara) oder andere Verknlipfungen in Verbindung
mit Moodle?

Nein Ja, und zwar:

15a Wenn ja: Ist dieses curricular eingebunden?

Ja Nein
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Teil 4: Technische Aspekte

16. Ist der technische Moodle-Betrieb bei Ihnen zentral oder dezentral organisiert?

Zentral Dezentral Sonstiges:

16a Greifen Sie beim technischen Moodle-Betrieb auf externe Dienstleister*innen zurtick?

Ja Nein

17. Entwickeln oder maintainen Sie Plugins flir Moodle, bzw. haben Sie lokale Anpassungen an
Plugins vorgenommen? Oder geben Sie die Entwicklung bzw. Maintenance z. B. an eine
Agentur ab?

Ja, wir entwickeln/maintainen Plugins bzw. haben lokale Anpassungen vorgenommen.

Nein, wir geben die Entwicklung/Maintenance an eine Agentur ab.

17a Wenn ja: Handelt es sich um Open Source?

Ja Nein

17b Wenn ja: Kdnnen Sie uns diese Plugins nennen?

18. Arbeiten Sie in Moodle bereits mit Schnittstellen-basierten Plugins/Anwendungen, um
externe Inhalte einzubinden?

Nein Ja, und zwar mit:

Beispiel
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18a Bendtigen Sie —insbesondere mit Hinblick auf die Anbindung Ihrer Moodle-Instanz an
das Landesportal — Unterstiitzung bei solchen Anbindungen?

Nein Ja, und zwar bei:

19. Gibt es an lhrer Hochschule neben Moodle noch weitere Learning-Management-Systeme (LMS)?

Ja Nein

19a Wenn ja: In welchen Bereichen werden diese eingesetzt?

Beispiel
20. Seit wann kommt Moodle bei Ihnen zum Einsatz?
20a Konnen Sie uns Griinde daflir nennen, warum Sie sich entschlossen haben, Moodle zu nutzen?
Nein
Ja, und zwar:
Beispiel
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21. Sofern Sie eine LMS-Instanz speziell fiir E-Assessment nutzen, was sind die Besonderheiten

dieser Instanz?

22. Welche zusatzlichen Werkzeuge, LMS und Software nutzen Sie im E-Assessment flr Online-

Priifungen?

23. Wie ist der Deployment-Prozess fir |hre Moodle-Instanzen strukturiert? Nutzen Sie hierfir

mehrere Umgebungen?

23a Kommt dabei eine Quellcodeverwaltung zum Einsatz?

Nein

Ja, und zwar:

24 Kénnen Sie uns Auskunft Gber die Anzahl von Nutzer*innen lhrer Moodle-Instanzen geben?

Nein

Ja, und zwar:

24a Wie viele simultane Zugriffe verzeichnen Sie zu Spitzenzeiten?

24b Mit welchem Zufluss an neuen Accounts rechnen Sie grob pro Semester?

Beispiel

MOODLE.NRW

Seite | 9



25. Welche Moodle-Version(en) werden an lhrer Hochschule zurzeit genutzt?

25a Gibt es regelmaRige Updates?

Nein Ja, und zwar in folgenden Abstanden:

26 Welches Betriebssystem nutzen die jeweiligen Server?

26a Welche Datenbank (Version?) und welcher Webserver kommen zum Einsatz?

26b Welche zusatzlichen serverbasierten Applikationen nutzen Sie?

27. Setzen Sie Uber die Standardinstallation hinaus zusatzliche Plugins in lhren Moodle-Instanzen
ein?

Ja Nein

27a Wenn ja: Was sind die 3 meist genutzten Plugins und in welchen Versionen sind die Plugins

installiert?
1. (Version: )
2. (Version: )
3. (Version: )
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27b Wenn nein: Aus welchen Griinden nutzen Sie keine zusatzlichen Plugins?

Beispiel

28. Welche Quellen oder Schulungsangebote nutzen Sie, um das Know-how fiir den technischen
Betrieb von Moodle aktuell zu halten?

28a Wenn es Storungen gibt, welche Komponenten sind am haufigsten betroffen und wie gehen
Sie bei der Losung von technischen Problemen im Moodle-Betrieb vor?

29. Nutzen Sie interoperable Kurs- bzw. Contentformate?

Nein Ja, und zwar:

Beispiel

30. Gibt es etwas, was Sie sich von der Servicestelle Moodle.NRW wiinschen?
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